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VAKEDNO0-2023-2055
Lisenssien ja niihin liittyvan sopimuskonversion hankinta SAP-palveluun

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue kayttaa taloushallinnossa Fujitsu Finland Oy:lta
hankittua SAP-palvelua ja siihen liittyvia lisensseja. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen hyvinvointijohtaja on tehnyt SAP muutosprojektista
hankintapaatoksen § 14/2022, 31.5.2022 VAKEDN0-2022-209. Tietohallintojohtaja on
tehnyt hankintapaatoksen 8 33/2022, 8.9.2022 VAKEDN0-2022-373 SAP-jarjestelman
jatkuvista palveluista § 56/2022, 13.10.2022 VAKEDnNn0-2022-485 Kuti raportoinnin
konversiosta XBRL-muotoon. Taman lisaksi tietohallintojohtaja on tehnyt
hankintapaatoksen Valtionkonttorin vaatiman raportoinnin muutostdista 8 3/2023,
13.1.2023 VAKEDN0-2023-139. Konsernipalveluiden toimialajohtaja on tehnyt
hankintapaatoksen SAP-jarjestelman palveluista 1.6.2023 VAKEDN©0-2023-2055 ja
sopimus on allekirjoitettu 26.6.2023.

On kaynyt ilmi, etta hyvinvointialueella on ollut palvelussa lisenssimetriikan ylitys SAP
ProcessOrchestrator-jarjestelman osalta verrattuna sopimukseen ja Fujitsu Finland Oy
on taten tehnyt tarjouksen lisenssimaaran kasvattamiseksi vastaamaan
lisenssilaskennan mukaista kayttoa. Neuvottelujen lopputuloksena esitettiin, etta
palvelussa kaytossaolevia lisensseja ja maaria muutetaan siten, etta
ProcessOrchestrator-lisenssivaade poistuu. Vantaan ja Keravan nykyisin
kaytossaolevat ECC-lisenssit (ERP Central Component) konvertoidaan uudemman
sukupolven S/4HANA -kayttajalisensseiksi (High-Performance Analytic Appliciance) ja
hankitaan samalla HANA-tietokantalisenssi mahdollistamaan S/4HANAnN kaytto
mydhemmin, mikali kaytto jatkuu.

Fujitsu Finland Oy on 8.4.2025 paivatyssa tarjouksessaan tarjonnut hyvinvointialueelle
sanottua lisenssikonversiota siten, etta sopimuskonversio tarjotaan hintaan 148
761.77 euroa (alv. 0 %) ja jatkuvan palvelun lisenssien yllapitokustannus nousee 118
597.00 eurosta 149 889.82 euroon vuodessa. Hankinnan laskennallinen arvo neljalle
vuodelle on taten (125 171.28+148 761.77) 273 933.05 euroa (alv. 0 %).

Oikeudelliset perusteet

Hankittavia lisensseja ei voida teknisesti tai taloudellisesti erottaa
sopimustoimituksesta aiheuttamatta hankintayksikdlle huomattavaa haittaa. Palvelu
kohdistuu olemassa olevaan sovellukseen, mista johtuen palvelun pystyy
yksinoikeuksien ja liikesalaisuuksien suojaamiseen liittyvista syista toteuttamaan
ainoastaan nykyinen sovellustoimittaja. Toimittajan vaihtaminen johtaisi teknisilta
ominaisuuksiltaan erilaisen materiaalin ja komponenttien hankkimiseen, mika
aiheuttaisi yhteensopimattomuutta ja suhteettoman suuria teknisia vaikeuksia
jarjestelman kaytdssa ja yllapidossa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannén mukaan palvelualuejohtaja
paattaa alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Sosiaali-
ja terveyspalveluiden palveluhankinnoissa palvelualuejohtaja paattaa kuitenkin alle 10
miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Toimialajohtaja ja
hyvinvointialuejohtaja paattavat taman ylittavista hankinnoista.
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Oheismateriaali: Fujitsu Finland Oy:n tarjous sopimuskonversiosta 8.4.2025
(salassapidettava JulkL 24 & 1 mom 20 kohta)

Paatoksen peruste
Sopimus SAP-jarjestelman palveluista, 26.6.2023

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 136 § 2
mom 2) kohta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaanté 47 &
Paatos
Paatan, etta

1. Fujitsu Finland Oy:lta hankitaan 8.4.2025 paivatyn tarjouksen mukaisesti edella
mainittu sopimuskonversio hintaan 148 761.77 euroa (€ (alv 0 %); seka todeta, etta

2. jatkuvan palvelun lisenssikustannukset nousevat 31 292,82 euroa / vuosi (alv. 0
%); seka todeta, etta

3.  kustannukset maksetaan menokohdalta 512600020 (Tietohallinto, jatkuvat
palvelut); seka todeta, etta

4.  sopimus ei synny viela hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan
vasta mydhemmin tehtavalla erillisella kirjallisella muutossopimuksella.

Téma padatoés on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmadallé toimielimellé on mahdollisuus
kayttaa hallintosaénnon 29 8:n mukaista otto-oikeuttaan. Sitova sopimus ei synny vield
hankintapddtdksen tiedoksi antamisella, vaan vasta mybhemmin tehtévalla erillisellé
kirjallisella sopimuksella.

Tiedoksi
Fujitsu Finland Oy, Joonas Siitonen, joonas.siitonen@fujitsu.com

Allekirjoitus

tietohallintojohtaja Timo Pitkanen

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
5.5.2025 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkdisesti.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Ote viranhaltijapaatoksesta 3 (5)
Tietohallintojohtaja 05.05.2025 §20
Hankintapaatos

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

Oikaisuvaatimus
§ 20

Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapaatdkseen tyytymatdn asianosainen
voi tehda paatoksesta hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen
jasen voi tehda paatoksesta hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljlempana hankintaoikaisu). Tallaisen hankintaoikaisun johdosta tehtavaan
paatdkseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikélta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipdivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 8:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatoksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettdmisesta.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapaatos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse
kirjeelld. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemantena paivana sen
lahettamisestd, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 &:n
mukaisesti. Asianosainen on saanut paatoksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 8:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, ettd paatos voidaan antaa hanelle
sahkoisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen
osoittamalta yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitseman paivan kuluessa
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mita siitda muualla laissa
saadetaan.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus
toimitetaan hankintayksikolle.

Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000

01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi

Il Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen
paatdkseen tyytymatdn saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain
(611/2021) 142 8:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatos on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa
(asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaantipadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto
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Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua séhkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

® - paatos, johon haetaan oikaisua

® - miten paatosta halutaan oikaistavaksi

e - milla perusteella oikaisua vaaditaan
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi mainittava lahettajan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Paatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten tekija voi
ilmoittaa sahkdpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle
lahettajan omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista
klo: 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000, 01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi
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